JTento ¢lanek sdili osobni zkuSenosti autora a nenahrazuje odbornou Iékarskou péci.
Vice viz upozornéni na konci ¢lanku.”

pro TERAPEUTY:

Jak mit vdécné klienty a etickou hojnost
Netlaéte, nepfesvédcujte, neprodavejte - ukazte smér a klient si sam rekne, az bude pripraven.

V' Sdileni vlastni zku$enosti

— Napf.: ,Ja sama ted pouzivam ... a citim se o poznani lehceji.” Autenticita a pravdivost. ,A jesté k tomu chodim do
sauny a vyhybam se sladkému.”

— Klient sam uciti, jestli chce slySet vic — neni tfeba ho vést, sdm se zepta.

,KdyZz pomdaha Tobé, mize pomoci i Tvému klientovi.”

»Mluv jen o tom, ¢emu sam vé¥is — to staci.”
,Pomahej srdcem. Doporucuj s Cistym svédomim.”

v Pasivné vystavené ,Vami uzivané” produkty — poloZené na stole, poliéce

— Umistéte par prazdnych oball ,snédenych” produkti na viditelné, ale decentni misto.
— Produkty mohou byt vkusné vystavené (napf. vedle knih, rostlin apod.).

- Plsobi dlvéryhodné — vijem ,tohle uZival/a“ - ma vyzkouseno

— Obal upoutd pozornost — zajemci se zeptaji sami — neni tfeba je aktivné nabizet.

Vv Vytisknuté informace o produktech a élanky o zdravi od ,,Bylinkaie”

— Struény popis Ucinkl a sloZeni — klient si mdzZe letak vzit, pokud ho zaujme.

— Ci pIné znéni textd ve svazku od H&D

— Umistén diskrétné, jsou vhodné kvétiny, svicky (i zhaslé maji kouzlo), ¢i jind dekorace

V' Vizitky se slevovym kédem a QR odkazem

— Volné polozené na stole, v ¢ekdrné nebo predané jen pfi zajmu klienta.
— Mozno doplnit vétou:

»Jestli se zajimate o kvalitni pfirodni produkty, jako terapeut mam slevu 20%, mUzete pouzit mUj slevovy kod: 000.“
— ldedlni v kombinaci s vlastni zkusenosti terapeuta.

v Online sdileni

— Na osobnich profilech nebo strankdch mize terapeut zminit, co sdm pouziva.

— Napf. formou prispévku, pfibéhu nebo doporuceni,,co mi pomaha“ (bez affiliate).
— Oslovi to jen ty, ktefi hledaji inspiraci — ostatni nejsou ruseni.

V' Vasi klienti ziskaiji:

- Odnese si nadéji, konkrétni rady pro zdravy Zivot

- A jesté slevu 20 % na e-shopu Health&Detox® 100% Cisté pfirodni produkty

- Pocit, Ze jim davate ,,néco navic” — bez navySovani ceny terapie

- Moznost nakoupit v klidu z domova, bez tlaku na rychlé rozhodnuti

- Pokud nas klient kontaktuje, vidy mu ochotné poskytneme poZadované informace o produktech, poradime s
davkovanim a dalSimi dotazy. Ctime zasady etického prodeje, a proto ¢asto usmériujeme jejich nadseni z
pocitovaného zleps$eni — s doporuéenim, aby absolvovali kontrolni vy$etfeni u Vas. Vysvétlujeme jim, Ze produkt splnil
svou roli a Ze dalsi postup urci pravé vysledky odborného méreni.

v Co ziskate Vy?

- USetfime Vam starosti se skladovanim ci hlidanim trvanlivosti

- Bez zbyteéného navyseni obratu / Bez hrozby spadnuti do platcovstvi DPH
- Zddna administrativa navic — jen rozdavate vizitky

- Zadny prodejni tlak — produkty doporucujete lidsky a eticky



v Osvédéilo se to — klienti se opakované vraci / mGzZete byt dal$im spokojenym odbornikem v nasem tymu:

- Nakup je oddéleny od terapie, takze klient vnima doporuceni jako osobni péci.

- Receptury podporuji pfirozenou rovnovahu, ingredience jsou poZzehnané duchovni energii (citlivi jedinci ji citi),
produkty jsou peclivé ruéné vyrabéné, bez aditiv, bez kompromisu.

- Klienti si nejvic vazi toho, co jejich terapeut sam pouziva a s ¢im ma dobrou zkusenost. ,Dlvéra zacind u Vasi vlastni
zkusenosti — a pokracduje chvalou spokojenych klient(.”

- Vizitka s kodem muZe pomoci i mimo Vasi konzultaci, standardné
odpovidam klienttim na dotazy emailem (Nase informace o stravovdni a
produktech jsou vseobecné. Lékar znd Vas zdravotni stav i Iéky, které uZivdte.
JestliZe se doporuceni rozchdzeji, vzdy se ridte radami lékare!).

v Bonus pro terapeuty:

- MozZnost interni konzultace a doporuceni vhodnych ptirodnich latek na
miru Vasim klientim

- Eticky pristup, Zadné affiliate marketingy, Cisté sloZeni, duchovni presah
- Podpora Vasi odborné reputace — neprodavate, ale sdilite to, co funguje
- Viechny produkty jsou ruéné vyrabéné v CR, navrzené podle celostni
mediciny a konzultované se spolupracujicimi lékafi a terapeuty.

V' Etika prodeje doplriki stravy

- Snazte se ziskavat informace od konkurence (nechat se poucdit, nikdy nevite vie) mohou Vas obohatit. Ale nenechte se
vtahnout do pre s kymkoli (zlstante nad véci, vyzarujete-li nadhled a rozvahu, pritdhnete si pohodové klienty), natoz s
Iékafem nebo lékarnikem — at maji pravdu ¢i ne, legislativa je na jejich strané.

- Pokud néco nevite, pfiznejte to a nevymyslejte si. Slibte klientovi, Ze to zjistite.

- Nekritizujte konkurenéni produkty i jini vyrobci mohou mit kvalitni vyrobky.

- Nesrovnavejte ceny vyrobk(, zaméfte se na tcinnost a pfidanou hodnotu. Nase produkty H&D jsou 100% cisté (BEZ
pfimési) ruéné vyrabéné.

- Nestavte ,okaté” ucinky doplnku pred ucinky 1€kl — je to nelegdlni, mUzZete ubliZit sobé i svému okoli. Zakaznik by si
mél byt védom, Ze doplnék neni lék. A nekritizujte klasickou l1é¢bu, kazda metoda, kterd pomaha, ma svij vyznam.

- Neslibujte klientiim, Ze je vylécite! Pokud se Vase vyZivové ¢i suplementaéni doporuéeni neshodujete s Iékafovym,
prijméte to. A vérte, Ze lékar k tomu ma své davody, vychazejici z vysledkd vysetreni, znalosti jeho zdravotniho stavu a
moznych kontraindikaci s pfedepsanymi Iéky.

Dejte stranou své ego, mozna vite lépe co doporucdit, ale klientovi vice pomUze
harmonie mezi l[ékafem a poradcem (klienti vnimaji rozkol, tim jen zablokujete
jejich viru ve vas pfinos). Nékdy od Vas klient prijme jen jednu radu a ta mu
zlepsi jeho Zivot a to je nds ukol - zlepSovat.

Je mnoho cest ke zdravi a tu svou pozna kazdy sam.

Odpovédnost za své zdravi ma kazdy sam, BEZ pestré zdravé stravy, snizeni
stresu (relaxace a pozitivni mysleni) odpocinku a pravidelného dostate¢ného
spanku nelze dosdhnout dlouhodobého zdravi! Je prospésné navazat s klientem
pozitivni vztah, NEma-li k Vam davéru silné si blokuje ozdravné procesy (pro Vas A \
je to zbytecné vyclerpdvajici, a jeho si ta spravna cesta najde). Pochybnosti, hnéy, . ..“ 4
strach, negativni mysleni blokuji samo-uzdravujici procesy, naopak ,vesela g o B i ‘J
mysl“ pozitivni mysleni a vira v uzdraveni (i placebo pomaha) v téle uvolnuji

emocionalni i energetické bloky a spoustéji tvorbu pozitivnich hormoni a enzymi pro rychlejsi uzdraveni (coz je

prikazné / méfitelné modernimi ptistroji). Napriklad:

Alzheimerova choroba: studie se uskutecnila v USA, zdhadou bylo, Ze jeptiSky ve véku pres 90 let, netrpi , pfiznaky”
Alzheimerovy choroby. JeptisSky posmrtné darovaly sva téla, a velkym prekvapenim pro lékare bylo, Ze uvnitf jejich

mozku nalezli znamky poskozeni velikosti aZ tenisového micku. Pfesto se u nich Zadné pFiznaky neobjevily. Vysvétleni

je jednoduché, neuroplasticita mozku, jeptisky své mozky intenzivné pouZzivaji - péce o nemocné, modlitby (zbavuji

stresu), uklid, priprava jidel, ve volném case jesté studuji, atd. Mozky navyklé intenzivni ¢innosti a meditaci

dokazaly navazovat stale nova spojeni (jako pfi uceni), a tak pfemostily poskozené casti. Je nutno jesté dodat, Ze strava
jeptisek neobsahuje Zadné hamburgery, limonady, laskominy, nadbytek tuk( - uzenin, nekoufi, nepiji

alkohol,... zkratka stfidmy Zivotni styl.

T e—



Upozornéni a doporuceni pro Bezpecnou praxi.

Tato pravidla ochrdni vds i klienty a zajisti etické a prdavné korektni poskytovani vasich sluZeb.

v/ NeZ zaénete s klientem pracovat, vZdy se ho nejprve zeptejte, zda je v péci lékare a jestli uZivd néjaké léky — véetné
volné prodejnych! Pokud ano, nastavte pouze podptrnou terapii. Informace a doporuceni od nds jsou pouze doplnujici a
vychdzeji z principd tradicniho IéCitelstvi. Pokud jsou nase doporuceni v rozporu s pokyny lékare, klient se vZdy musi Fidit
radami svého lékare! Lékar nejlépe znd jeho aktudlini zdravotni stav i Ié¢bu, kterou klient absolvuje.

v/ Poskytujeme informace o pouZitych pfirodnich ldtkdch véetné moznych vedlejSich ucinki a interakci s léky.
Upozorriujeme vsak, Ze mnoZstvi lécivych pFipravki na trhu stdle roste a pribyva také alergii a individudlnich
intoleranci. Proto je vZdy nezbytné, aby si klient peclivé prostudoval pribalové letdky vsech Iékd, které uZivd, a v pripadé
nejasnosti se poradil se svym lékarem nebo lékdrnikem. Idedlné by mél pribalové letdky pFinést s sebou na konzultaci,
protoZe mnozi klienti je nectou, podcenuji rizika nebo si nepamatuji presné ndzvy a sloZeni léka.

v/ NesnaZzte se Fesit vSe nardz — zamérte se na postupné kroky vedouci k obnové homeostdzy - pfirozené rovnovdhy a
normdlni ¢innosti organismu. Osvédcené je nejprve podpof¥it psychickou pohodu a dodat télu vitalitu. Tim klient ziskd
divéru v proces, pociti prvni pozitivni zmény a sndze najde trpélivost pro dlouhodobou terapii i upravy Zivotniho stylu.
v/ Klientovi vénujte maximdini pé&i a pravidelné sledujte jeho stav. Doporucuji mu pfedat své telefonni éislo, aby se na
vds mohl véas obrdtit v pfipadé jakychkoli neobvyklych reakci, zhorseni zdravotniho stavu nebo pochybnosti ohledné
doporucené terapie. V takovych situacich terapii neprodlené upravte nebo preruste a klienta nasmérujte k Iékafi.

v’ Jako nelékafi:

- nesmime stanovovat diagnozy nemoci ani nahrazovat odbornd vysetieni Ci testy,

- neposkytujeme Zddné sliby ani zaruky na vyléceni, vysledky se vZzdy mohou individudiné lisit,

- zdravotni tvrzeni nepouZivame, pokud nejsou schvdlena platnou legislativou.

- v pripadé vaznych nebo akutnich zdravotnich potiZi klienta vZdy odkdZeme na lékarskou péci,

- nesmime uvddeét klienta v omyl tvrzenim, Ze nase metody jsou jedinym Ci nejlepsim resenim.

- nezasahujeme do predepsané lécby, neménime ddvkovani Iéki a ani je nevysazujeme. Klienty miZeme pouze jemné
nasmérovat, aby se pri prokazatelném zlepseni poradili se svym lékafem ohledné pripadné upravy lécby.

v/ Pfirodni produkty (pouze pfispivaji k normalizaci télesnych a psychickych pochodd, viz. Schvdlend zdravotni tvrzeni EU)
od Health&Detox® jsou 100% cisté (BEZ pfimési), proto je skladujte od 4 do 21 °C. Produkty jsou urceny pro kondici,
regeneraci a detoxikaci, NE pro lécbu!



